附件一

吉林大学学生信息员工作条例

（2009年2月27日修订）

    为加强本（专）科教学质量监控，及时了解教学过程中出现的问题，发挥学生民主参与教学管理的主动性和积极性，学校在全校各学院聘任学生信息员。

    一、学生信息员职责

    1.学生信息员是全体本（专）科学生学习利益的代表，职责在于及时了解和反映学校教学中的问题，为学校加强教学管理、提高教学质量提供第一手材料和信息。

2.围绕着了解学校本(专)科课堂教学 、实习和实践教学、教学环境和条件等方面情况，实地考察，搜集信息，及时反馈。

3.每个信息员每学期反映的信息量应当不少于10条次。

4.学生信息员要如实、负责地提供教学信息由学校进行后续的调查。

    二、学生信息员的具体任务

    1.反映教师和学生在课堂教学过程中存在的问题。如教师无故漏课、上课迟到、提前下课、上课过程中接电话、在课堂上讲授与教学无关的内容等；

    2.反映教师对教学的态度，如备课是否认真、教案是否完备，以及教学效果优劣等问题；

    3.反映考试工作中存在的问题，如考试试题出现严重错误、试题泄漏、随意更改成绩、监考教师不认真负责等问题；

    4.反映实验和实习教学中出现的问题；

    5.反映教学条件、教学环境等方面存在的问题；

    6.反映教师的典范事迹；

    7.对学校的教学管理工作提出意见和建议。

三、政策措施

    1.学校对学生信息员的工作情况进行年度评估，对表现优异、工作积极、效果突出的学生信息员，学校将给予一定物质和精神奖励。

    2.为调动学生信息员的积极性，学校为完成教学信息反馈任务的信息员每人每年报销200元以内的购书款或上网费。

    四、学生信息员的聘任和管理

    1.学生信息员由教务处聘任，由教务处校区教务办管理。学生信息员队伍如有变动，学院应及时报教务处校区教务办，由教务处校区教务办提出人员调整意见，报教务处审批、备案。

2.教务处校区教务办负责对学生信息员提供信息进行核实与处理，以及对学生信息员工作任务完成情况进行评估，并提出表彰和奖励意见。

3. 学生信息员通过电子信箱、电话、QQ或书面形式向教务处校区教务办或教务处教务科反馈信息，反馈信息时应当署名，学校对学生的反馈情况给予保密。

